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Gdy dzi§ patrze na nasze osiedle | widze jak wiele nowych sklepdw sie tu
otwiera - jest to budujace. Mobilizuje to ludzi do spacerdw, wprowadza ré-
znorodnode, podwyzsza atrakcyjnoseé miejsca. Sam z przyjemnoscig chodze
do pobliskich restauracji czy do fryzjera. Poza zakupem artykuléw spozyw-
czych moge pogawedzi¢ z przedstawicielem biura podrozy, kupic butelke
wiysmienitego wina, rower dla dziecka, kwiaty dla zony a w pralni wyczyscic
garnitury. W dzisiejszym $wiecie, gdy podczas ostatnich dekad obserwujemy
tendencie do dzielenia miast na wyspecjalizowane czeda, w ktorych mozna
albo robi¢ zakupy, albo mieszkad, albo pracowad, bez mozliwosd zalatwienia
podstawowych potrzeb na piechote, takie miejsca to luksus.

Najdrozsze | najbardziej cenione dzielnice $wiata majg mnogoéé ustug | skle-
péw osiedlowych w zasiegu reki, Wyobrazmy sobie South Kensington, Kni-
ghtsbridge czy Motting Hill bez tych wszystkich kolorowych, pelnych fantaz)i
sklepikdw | pubdw, ktdre ozywiajg kazdy rog ulicy, czy paryska dzielnicg Ma-
rais bez ulicy Saint Antoine z je) piekamio-cukierniami, wieloma odmianarmi
sklepéw miesnych czy licznych kawiarenek. Bez tego wszystkiego swobodnie
moglibyémy odjaé 30% wartosci istniejacych tam nieruchomodci,

To samo mozna powiedzied o najbardzie] prestizowych zakatkach Chicago
(Linceln Park), Tokio (Omote-Sando) czy Sio Paulo (Itaim). To. co je laczy
poza wspanialy oferta mieszkaniowa, to wladnie bogactwo pobliskich skle-
péw, restauracji i ustug. Te udogodnienia wplywaja pozytywnie na jakoé¢ pro-
wadzonego tam zycia nie tylko pod wzgledem spoleczno-kulturowym, ale |
podwyzszajg bezpieczefistwo dzielnicy. 53 niczym lacznik, ktdry w sposdb
naturalny scala ckolice, co we wspolczesnych osiedlach prawie nie istnieje z
uwagl na ich nadmierng segmentacje, uproszczenie i izolagje.

Wiemy jak milo jest ustyszed od sprzedawcy w paobliskim sklepie spozyw-
czym pytanie, czy jest cos, co chaeliby$my, aby dia nas zamdwiono a czego
nie ma w aktualnej ofercie, Milo réwniez wiedzied, ze mozna skosztowad
wedling przed dokonaniem zakupu lub ze sprzedawca mimo faktu, iz dzie-
siec minut temu zamkngt sklep, na nasz widok ponownie go otworzy rozpo-
znajac stalego kiienta. Ci ludzie rozumieja, iz przyjazne podejicie | ponadstan-
dardowe traktowanie osob z osiedla to gwarancja sukcesu. Duza czesd skle-
pow i restaurac]i w Miasteczku Wilandw odzwierciedla te serdecznoéd, kiedy
patrzy sig na nie wprost z ulicy. Poprzez swéj wystrd] demonstrujg charakter
wiadcicieli. Osobiscie najbardziej lubig kuszace witryny kilku restaurag)i, skle-
pdw z winami, artykutami wyposazenia wnetrz czy kwiaciarmie z pigknym ko-
niem przy placu rmiejskim,

Miestety 53 | takie, ktdre wykazujg zamilowarie do ukrywana sie za réznego
typu foliami przyklejanymi do szyb. To oczywicie uriemozliwia jakikohwiek
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kontakt wzrokowy przechodnia 2 tym, co taki sklep ma do zaoferowania. Niektdre z rich
wybileraja nieprzezroczysta folie z bardziej lub mniej estetycznym nadrukiem inne pokazujg
wrecz tyl swoich Slepych pdlek ustawionych tuz przy witrynie, Tego typu rozwiazania sa cha-
rakterystyczne dla najubozszych | najbardzie) niebezpiecznych dzielnic miejskich araz dia sie-
cidwek, ktore nie czujg sie w zaden sposdb zwigzane z miejscem, w ktorym handluja. Zwy-
kle sklepy te 53 wyposazane w roznego rodzaju systemy monitoringu takie jak kamery, alar-
my, podczas gdy te niezaklejone, z zapraszajaca do drodka witryng i przyjaznym obliczem sg
nie tylko bardzie) bezpieczne dia sarmych wiascicieli czy sprzedawcdw, ale w sposdb pozy-
tywny wphywajg na bezpieczenstwo ulicy, przy ktdrej prosperuja.

To czy jestedmy bezpieczni | czy tak sie czujemy, wynika w duzej mierze z tego. w jakie]
przestrzeni mieszkarmy | czy obchodzi nas to czy inni sg bezpieczni. |edli mieszkamy odgro-
dzeni od $wiata, za murem, nie bedziemy w stanie zareagowac, gdy ktod napadnie prze-
chednia na chodniku tuz pod naszym oknem (a rabusie w takich miejscach zujg sie najle-
pigj), nie Zlapiemy za telefon by wezwad police, gdy ktos zostanie napadniety przed naszym
sklepem, bo i jak ... - przeciez nikt nic nie widzial przez élepe witryny. | na odwrdt, jedl do
przestepstwa dojdzie w samym sklepie nikt z zewngtrz nie ma nawet szansy stac sie swiad-
kier takiego zajicia. Jeéli stworzymy przestrzen, ktdra w sposéb naturalny a zarazem naj-
efektywniejszy zapewni nam | innym bezpieczenstwo, w duzej mierze mozemy uniknaé ko-
rzystania z pomocy poligi czy koniecznoéal umieszezania kamer gdzie sie tylko da. Nie zapo-
minajmy, ze Miasteczko Wilandw jest miejscem bezpieczniejszym od wskazanych przeze
mnie powyze| przykladdw,

Jesli z uwagi na powierzchnig lokalu konieczne jest ustawienie polek przy samej witrynie, naj-
prostszym sposobemn na to, aby sklep pozostal .przyjazny”, jest zastosowanie polek otwar-
tych z obydwu stron, tak, aby moizna bylo z zewnatrz zobaczyd, co na nich stoi. Dzigki temu
produkty same w sobie s3 najlepszg reklama sklepu a nie grafiki, kidre tylko z pozoru pelnig
taka funkcje, a w rzeczywistodci zaé w duze] mierze najzwyczajniej szpeca przestrzen pu-
bliczna. Jedli tylko sie da, warto wystawiad produkty przed sklep 1. warzywa | owoce — mo-
Zna zaczad juz na wiosng — | dodatkowo wyjéd z oferta do ludzi. Na dodatek to tak pigknie
ozywia i dekoruje ulice!

Powodem, dla ktdrepo wiekszoid sklepow spozywezych w Polsce zakleja witryny, jest ched
maksymalizacji powierzchni pod polki z produktami. Rzeczywidcie stanowi to problem w

Guy C. Perry i jego pracownia IN-VI sq autorami koncepeji ukoriczonego niedawno w Budapeszcie
projektu Corvin Promenade. W 201 | r. otrzymal on nagrode doskonalodel FIABCI. Dzielnica ta in-
tegruje czesc handlowg, rozrywkowg, biurowg | mieszkaniowq. Wezesnie) Guy C. Perry pracowal w
TrizecHahn (deweloper m.in.: obiektéw handiowych) na stanowisku starszego wiceprezesa, Wiwezos
najemcy wybudowanych przez firme powierzchni handlowych osiqgali najwyzsze w USA zyski ze
sprzedazy na mkw. Guy wystepowal na konferencjach na calym s$wiecie z prelekcjami na temat ewo-
lueji centriw handiowych, dzielnic wielofunkeyjnych | praysztosel handlu (min.: ISCS, ULl MAPIC),
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momencie, gdy kazdy taki sklep stara sie wy-
posazyé w dokladnie te sama game produk-
téw co sklep 200 metréw dalej na po-
wierzchni zaledwie |00 mkw. Od miejsca, w
ktdrym mieszkam w Miasteczku, w mniej niz
trzy minuty docieram do trzech réznych
sklepow spozywczych, ktdre w ofercie w 90
precentach majg to samo, co ich konkuren-
cja kawalek dalej. Zywie ogromng nadzieje,
iz te wszystkie sklepy przetrwajg. Kazdy z
nich sprawia wraZenie prowadzonego z tro-
ska | zaangazowaniem, jednak szczerze zale-
cam (majac na uwadze doswiadczenie w tej
dziedzinie zardwno zawodowe jak | zycio-
we, kidre wynioslern mieszkajac w rdznych
dzielnicach $wiata, gdzie handel stanowl nie-
odigczny element czesa mieszkaniowey), aby
sklepy te podjely probe wyspecjalizowania
sie. Moja zona czesto powtarza: Nie ma
miesnego, warzywniaka z prawdziwego zda-
rzenia, nie mam gdzie kupic Swiezej ryby,
wszedzie to samo a zarazem nic”, W Mia-
steczku Wilandw brakuje wyspecjalizowa-
riych sklepdw spozywezych, w ktdrych klien-
i mogliby kupi¢ produkty nie tylko swieze,
ale i z pierwszej reki.

Moja babcia z Nancy (miasta, ktdre swa
$wietnost | urode zawdzigcza waszemu kré-
lowi Stanistawowi Leszczyriskiernu) mawiala:
.Jesli piekarnia ma piec wysmienite pieczy-
wo, to nie moze dobrego ciasta | na od-
wrdt”, Miata racje. Chadzala w jedno miejsce
po buleczki a gdzie indziej po ciasta, smak
obu pamietam do dzis. B

Guy C. Perry




